
1. Allgemeines – Geltungsbereich 

Für die Geschäftsbeziehungen von Verbrauchern und Unternehmern mit „click2bend“, 

Alexander Amrein und Sven Bachthaler GbR, Porschestr. 21, 73269 Hochdorf gelten unsere 

nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). 

Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 

überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit 

zugerechnet werden können. Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine 

rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer 

gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 

Gegenüber Unternehmern gilt: Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder 

ergänzende Allgemeine Geschäftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; 

sie werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdrücklich zugestimmt haben. 

2. Vertragspartner, Auftragsabwicklung, Vertragsschluss  

(1) Kunden können Aufträge über unser Portal „click2bend“ nur nach vorheriger 

Registrierung abwickeln. 

(2) Über unser Kundenportal „click2bend“ bieten wir eine automatisierte Bestellabwicklung 

für Rohr-Biegeteile an (IRA – Intelligente Rohr-Analyse). Kunden können über unser Portal 

technische Zeichnungen als STEP-Dateien in unser System hochladen, welche dann von 

unserem System als Biegeteil erkannt werden. Die von Ihnen zur Verfügung gestellten Daten 

für Rohr-Biegeteile (Maße, Biegungen, Radien) werden von unserem System erkannt und 

Ihnen in einer Tabelle angezeigt. Die von unserem System erkannten Daten, die Ihnen in der 

Tabelle angezeigt werden, sind ausschließliche Grundlage für die Ausführung Ihres Auftrags. 

Die Ausführung erfolgt nicht auf Grundlage etwa eingereichter Zeichnungen, sondern 

ausschließlich auf den Tabellendaten, die vom Kunden vor Ausführung des Auftrags auf 

Richtigkeit zu prüfen und ggf. zu korrigieren sind. 

(3) Auf Grundlage der von Ihnen über unser Portal zur Verfügung gestellten Daten erstellt 

unser System eine Preiskalkulation hinsichtlich der für Ihren Auftrag anfallenden 

Gesamtkosten einschließlich Material, Produktion Versand und ggf. anfallende Steuern). 

(4) Die Ihnen über unser Portal dargestellten Daten sind eine reine Information und stellen 

noch kein Angebot zum Abschluss eines Vertragsverhältnisses dar. Soweit Sie den von 

unserem System erfassten Tabellen-Daten, sowie dem kalkulierten Gesamtpreis zustimmen, 

stellt dies ein an uns gerichtetes Angebot zum Abschluss eines Vertrags dar. Soweit wir Ihren 

Auftrag bestätigen, kommt der Vertrag zustande zwischen dem Kunden und „click2bend“, 

Alexander Amrein und Sven Bachthaler GbR, Porschestr. 21, 73269 Hochdorf  

3. Preise und Zahlungsbedingungen 

(1) Für Ihren Auftrag gilt der von unserem System errechnete und von Ihnen bestätigte 

Gesamtpreis. Unsere Preise sind Netto –Preise. Die gesetzliche Mehrwertsteuer wird in 

gesetzlicher Höhe am Tag der Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen.  



(2) Für Neukunden erfolgt die Produktion und Lieferung Ihrer ersten drei Aufträge nur gegen 

Vorkasse. Hierzu werden wir dem Kunden eine Rechnung zusenden und unsere 

Bankverbindung mitteilen. Ab Ihrem vierten Auftrag, wickeln wir Aufträge auch auf 

Rechnung ab.  

(3) Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, die Rechnungen auf elektronischem Weg als 

digitales Dokument zu erhalten. 

(3) Für Zahlungsverzögerungen des Kunden gelten die gesetzlichen Bestimmungen für den 

Schuldnerverzug.  

(4) Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenansprüche rechtskräftig 

festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind. Außerdem ist er zur Ausübung eines 

Zurückbehaltungsrechts insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen 

Vertragsverhältnis beruht.   

4. Lieferbedingungen  

(1) Die Lieferung der von Ihnen beauftragten Ware steht unter dem Vorbehalt der 

Selbstbelieferung. Soweit es hier zu Verzögerungen kommen sollte, wird der Kunde hierüber 

informiert. Wir sind zu Teillieferungen berechtigt. Soweit eine Selbstbelieferung nicht 

stattfinden sollte, erhält der Kunde bereits getätigte Leistungen zurück. Der Beginn der von 

uns angegebenen Lieferzeit setzt die Abklärung aller technischen Fragen mit dem Kunden 

voraus.  

(2) Soweit der Kunde seinen vertraglichen Pflichten nicht nachkommt, sind wir nicht zur 

Lieferung verpflichtet. Die Einrede des nicht erfüllten Vertrages bleibt vorbehalten.  

(3) Der Kunde ist uns bei schuldhaften Pflichtverletzungen und im Falle der nicht 

vertragsgemäßen Annahme der Ware zum Schadensersatz verpflichtet. Weitergehende 

Ansprüche bleiben vorbehalten.  

(4) Soweit wir die Ware an Sie versenden, steht uns die Wahl des Transportunternehmers 

sowie die Art des Transportmittels frei. Die Gefahr des zufälligen Untergangs und 

Verschlechterung der Ware geht mit der Übergabe, beim Versendungskauf mit der 

Auslieferung an der Ware an den Spediteur, den Frachtführer oder der sonst zur Ausführung 

der Versendung bestimmten Personen oder Anstalt auf den Kunden als Käufer über. 

(5) Der Kunde hat die Möglichkeit, die Ware bei uns abzuholen. Die Abholung muss durch 

den Kunden binnen 3 Tagen nach unserer Mitteilung über die Fertigstellung erfolgen. In 

diesem Fall geht die Gefahr des zufälligen Untergangs auf den Kunden über, sobald wir die 

Ware zur Abholung auf unserem Firmengelände bereitgestellt haben. Verladung und 

Transport der Ware fallen in den Haftungsbereich des Kunden und zwar auch dann, wenn wir 

bei der Verladung der Ware behilflich sind. 

5. Haftung 

(1) Für Ansprüche aufgrund von Schäden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder 

Erfüllungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschränkt 

• bei Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit 



• bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtverletzung 

• bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder 

• soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eröffnet ist. 

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße 

Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der 

Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlässigkeit 

von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfüllungsgehilfen ist die Haftung der Höhe 

nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung 

typischerweise gerechnet werden muss.  

Im Übrigen sind Ansprüche auf Schadensersatz ausgeschlossen.  

(2) Weitere gesetzliche Ansprüche und Rechte des Kunden bleiben vorbehalten. 

(3) Wir haften nicht für eine ununterbrochene Verfügbarkeit unseres Portals „click2bend“ und 

des dahinter stehenden Programms zur Abwicklung Ihrer Aufträge. 

6. Mängelrechte des Kunden 

(1) Dem Kunden obliegt die Untersuchungs- und Rügepflicht nach § 377 HGB. Bei Vorliegen 

eines Mangels sind wir zur Nacherfüllung berechtigt. Ein Mangel liegt nicht vor, soweit es 

sich um handelsüblich zugelassene und technisch unvermeidbare Abweichungen oder 

Schwankungen in Beschaffenheit und Aussehen der Ware handelt. 

(2) Bei fehlgeschlagener Nacherfüllung durch uns ist der Kunde berechtigt den Kaufpreis zu 

mindern oder vom Vertrag zurückzutreten.  

7. Eigentumsvorbehalt 

(1) Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung durch den Kunden in unserem Eigentum.  

(2) Der Kunde ist zur Weiterveräußerung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Ware im 

gewöhnlichen Geschäftsverkehr berechtigt. In diesem Fall tritt der Kunde jedoch in Höhe des 

Rechnungswertes unserer Forderung bereits jetzt alle Forderungen aus einer solchen 

Weiterveräußerung, gleich ob diese vor oder nach einer evtl. Verarbeitung der unter 

Eigentumsvorbehalt gelieferten Ware erfolgt, an uns ab. Unbesehen unserer Befugnis, die 

Forderung selbst einzuziehen, bleibt der Kunde auch nach der Abtretung zum Einzug der 

Forderung ermächtigt. Wir verpflichten uns in diesem Zusammenhang, die Forderung nicht 

einzuziehen, soweit der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nachkommt, kein Antrag auf 

Eröffnung eines Insolvenz- oder ähnlichen Verfahrens gestellt ist und keine 

Zahlungseinstellung vorliegt.  

8. Datenverarbeitung 

(1) Die vom Kunden mitgeteilten personenbezogenen Daten verwerten wir ausschließlich 

gemäß den Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts. Ihre personenbezogenen Daten 

werden wir nicht an Dritte weiterleiten, soweit dies nicht zur Abwicklung Ihres Auftrags und 

zur Abwicklung der Zahlung notwendig ist und wir werden Ihre Daten nur zum Zweck der 

Auftragsabwicklung verarbeiten. Eine Weitergabe von Daten an Dritte geschieht im Übrigen 

nur, wenn wir hierzu gesetzlich verpflichtet sind oder Sie der Weitergabe zugestimmt haben. 



(2) Personenbezogene Daten, die uns bei der Registrierung des Kunden und der 

Auftragsabwicklung zur Verfügung gestellt werden, werden nur so lange gespeichert, bis der 

Zweck erfüllt ist, zudem Sie uns anvertraut wurden. Soweit handels- und steuerrechtliche 

Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die Dauer der Speicherung bestimmter Daten 

bis zu zehn Jahre betragen. Sollten Sie mit der Speicherung der personenbezogenen Daten 

nicht mehr einverstanden oder diese unrichtig geworden sein, werden wir auf eine 

entsprechende Weisung hin im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen die Löschung, 

Korrektur oder Sperrung der Daten veranlassen. Soweit Sie dies wünschen, erhalten Sie von 

uns kostenfrei Auskunft über alle personenbezogenen Daten, die wir über Sie gespeichert 

haben. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung der personenbezogenen Daten, 

für Auskünfte, Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten schicken Sie Ihre Anfrage 

bitte an: info@click2bend.de. 

9. Gerichtsstand und Sonstiges  

(1) Sofern der Kunde Kaufmann, eine juristische Person des öffentlichen Rechts oder 

öffentlich-rechtliches Sondervermögen ist, ist unser Geschäftssitz Gerichtsstand. 

(2) Sofern sich aus der Auftragsbestätigung nicht etwas anderes ergibt, ist unser Geschäftssitz 

Erfüllungsort. 

(3) Die Geschäftsbeziehungen zwischen uns und den Kunden unterliegen dem Recht der 

Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.  

Stand: 23. Mai 2023 


